Na temelju ¢lanka 22. Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20),
Clanka 9. Pravilnika o posebnim uvjetima koje moraju ispunjavati zaposleni u turistickim zajednicama (NN
13/2022), ¢lanka 35. t.7. Statuta TuristiCke zajednice Istarske Zupanije (NN 134/2020) direktor TuristiCke
zajednice Istarske Zupanije dana 08. veljaCe 2024. godine raspisuje

NATJECAJ

za radno mjesto
struénog suradnika za internetske stranice (admin) i druStvene mreze (admin)
na neodredeno vrijeme

Broj izvrSitelja: 1 izvrSitelj (m/Z), puno radno vrijeme
Trajanje ugovora: Neodredeno vrijeme.
Ugovorom o radu na neodredeno vrijeme predviden je probni period rada od Sest mjeseci.

Na Natje€aju ravnopravno mogu sudjelovati kandidati oba spola, a izrazi koji se koriste u ovom
javnom Natje€aju uporabljeni su neutralno i odnose se na muske i Zzenske osobe.

|. Uz opée uvjete propisane Zakonom o radu (NN 93/14, 127/17, 98/19) kandidati moraju ispunjavati i
posebne uvjete sukladno €lanku 21. Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19, 42/20)i ¢lanku 9. Pravilnika 0 posebnim uvjetima koje moraju ispunjavati zaposleni u turisti¢kim
zajednicama (NN 13/22)

Posebni uvjeti za obavljanje poslova radnoga mjesta jesu::
1. zavrSena najmanje srednja $kola (gimnazija, Cetverogodisnja ili petogodisnja strukovna Skola),
2. najmanje jedna godina radnog iskustva,
3. znanje jednoga stranog jezika,
4. znanje rada na osobnom racunalu.

Opis poslova: provedba aktivnosti definiranim u GodiSnjem programu rada zajednice u kategoriji:
Internetske stranice (Zaduzen/a za upravljanje - administriranje internetskim stranicama i drustvenim
mrezama) te ostali poslovi delegirani od strane direktora (interdisciplinarne aktivnosti).

Pozelina znanja i kompetencije (specificna znanja, kompetencije i iskustva)*: radno iskustvo u podrucju
digitalnog marketinga; poznavanje principa i procesa vezanih za online oglaSavanje, promociju
destinacijskog brenda i specifiénih proizvoda; razumijevanje turistiCkog sustava i turistickog zakonodavstva
u Hrvatskoj, poznavanje turisticke industrije i turistiCkin proizvoda, emitivnih trzita itd.; odlicno poznavanje
Istre kao turistiCke destinacije, turisti¢kih prizvoda, ugostiteljske ponude i svih ostalih turistickih komparativnih
prednosti Istre; odlino poznavanje engleskog jezika, talijanskoj jezika i njemackog jezika (prednost engleski
i talijanski); odlicno poznavanje rada na uredskim racunalnim sustavima i aplikacijama (npr. MS Windows,
MS Office i sl.);


https://mint.gov.hr/UserDocsImages/AAA_2020_MINTIS/200728_ZTZ_edit.pdf
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/AAA_2020_MINTIS/200728_ZTZ_edit.pdf
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2022_01_13_130.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2022_01_13_130.html

Pozeljne sposobnosti i vjestine*: iznimne organizacijske sposobnosti; iznimne komunikacijske vjestine u
govoru i pismu; pristup poslu i sposobnosti timskog, kao i samostalnog rada; sposobnosti marketinskog
pristupa poslu te posvecenost poslu i ostvarenim rezultatima

*dodatno se vrednuju prilikom ocjene kandidata

DETALJAN OPIS POSLOVA:

Sluzbeni destinacijski web portal i druStvene mreze

— Upravlja i koordinira rad na destinacijskom web portal / svim profilima drustvenih mreza TZIZ;

— Upravlja i koordinira rad na umreZavanju/linkanju s naSim strateSkim partnerima i vaznim
sektorskim asocijacijama

— Upravlja i koordinira promocijom TZIZ na profilima drustvenih mreZa u skladu s projektnim
zadacima iz Programa rada

— Upravlja i brine da objavljeni sadrZaj bude azuran, to¢an i sukladan reputaciji destinaciji Istre

— Upravljaikoordinira procesom da vidljivost strateskih partnera bude sukladna potpisanim ugovorima

— Upravlja i koordinira procesom da vidljivost svih dionika turistiCke industrije Istre bude sukladna
njenoj vaznosti

— Upravlja komunikacijom i poslovnim procesima sa IT dionicima

— Priprema mjesecni, polugodisnji i godisnji plan objava na destinacijskom web portalu;

— Predlaze tehnicka, organizacijska i vizuelna unaprijedenja sluzbenog destinacijskog portala

— Provodi kontroling statistike i vaznih Kpi za unapredenje destinacijskog web portala

— Provodi kontroling nad izvrSenim aktivnostima sukladno zaduZenjima glavnog urednika

— Upravlja komunikacijom sa svim PR agentima, predstavnistvima HTZ-a u inozemstvu i novinarima
na profillima drustvenih mreza

— Priprema, organizira i provodi aktivnosti dovodenja influencera u Istru, kao i njihov program
tematskih obilazaka

— Predlaze tehnigka, organizacijska i vizuelna unaprijedenja svih profila TZIZ

— Provodi kontroling statistike i vaznih Kpi za unapredenje performansi drustvenih mreza TZIZ

—  Provodi kontroling nad izvrSenim aktivnostima na svim profilima TZIZ

—  Provodi reporting/izvje$¢ivanje nad izvréenim aktivnostima na svim profilima TZIZ

Interdisciplinarne aktivnosti
— ostali poslovi delegirani od strane direktora

Na natjeCaj se moze javiti i bitiimenovan kandidat koji nema poloZen stru¢ni ispit za rad u turistickoj zajednici,
pod uvjetom da isti poloZi u roku od godine dana od dana stupanja na rad, u protivnom mu prestaje radni
odnos po isteku posliednjeg dana roka za polaganje stru¢nog ispita.



Polozeni strucni ispit ne moraju imati osobe koje imaju odgovarajucu struénu spremu i najmanje 5 godina
radnog staza na poslovima u turizmu u toj strucnoj spremi.

Il. Prijava mora sadrzavati ime i prezime kandidata, adresu, broj mobitela i e-mail adresu, naznaku kako je
rije€ o prijavi na predmetni NatjeCaj, specifikaciju priloga (dokaza) uz prijavu te vlastoru¢ni potpis kandidata.

Uz pisanu prijavu, kandidati su duzni priloZiti:

—  Zivotopis, vlastoru€no potpisan;

— presliku osobne iskaznice;

— dokaz o odgovarajucem stupnju obrazovanja (preslika diplome visokoskolske ustanove o ste¢enoj
struénoj spremi);

— dokaze iz kojih je vidljivo da kandidat ima najmanje 1 godinu radnog iskustva koji odgovaraju stupnju
trazene steCene struCne spreme (elektroniCki zapis/potvrda Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje o prijavama i odjavama na mirovinsko osiguranje iz kojeg je razvidan mirovinski staz i
struéna sprema i izvornik ili ovjerena preslika potvrde ranijeg poslodavca odnosno druga isprava
(preslika Ugovora o radu, rieSenja i sli¢no) iz koje je vidljivo ostvareno radno iskustvo u odgovarajucoj
strucnoj spremi, na kojim poslovima i u kojem trajanju;

— dokaz o znanju jednog stranog jezika - presliku svjedodzbe ili certifikata Skole za strane jezike ili
vlastoru¢no potpisanu izjavu o znanju jednog i poznavanju jo$ jednog stramog jezika;

— dokaz o poznavanju rada na osobnom raCunalu — preslika odgovaraju¢e potvrde, uvjerenja,
certifikata, sviedodzbe ili indeksa ili vlastorucno potpisana izjava da poznaje rad na racunalu;

— presliku Uvjerenja o poloZzenom struénom ispitu za rad u turistickom uredu (ukoliko ima polozen ispit)
odnosno presliku dokaza da ima najmanje pet godina radnog iskustva na poslovima u turizmu u
struénoj spremi iz tocke I. podtocke 1. ovog Natje€aja;

Sve gore navedene isprave prilazu se prijavi u neovjerenoj preslici. Prije donoSenja odluke o izboru, od
kandidata se moze zatraziti dostava dokumentacije u izvorniku ili ovjerenoj preslici, kao i drugi dokazi o
ispunjavanju uvjeta iz javnog Natjecaja.

Urednom prijavom smatra se prijava koja sadrzava sve podatke i sve priloge navedene u Natjecaju.
Nepotpune prijave prema uvjetima iz ovog Natje¢aja nece se razmatrati, te ¢e se odbaciti.

Osobe koje ne podnesu pravodobne i uredne prijave ili ne ispunjavaju formalne (opce i posebne) uvjete
javnog natje€aja, ne smatraju se kandidatima prijavljenim na javni Natjecaj.



lIl. Rok za podnoSenje prijava s dokazima o ispunjavanju uvjeta NatjeCaja je 8 dana od dana objave
NatjeCaja na sluzbenoj internet stranici TuristiCke zajednice Istarske Zupanije i na sluzbenim internet
stranicama Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje — Portal Burza rada.

Prijave s potrebnom dokumentacijom dostavljaju se preporu¢enom poStom na adresu: TuristiCka zajednica
Istarske zupanije, Pionirska 1a, 52 440 Porec, s naznakom ,Ne otvarati - NatjeCaj za radno mjesto*.

IV. Nakon provedenog postupka provjere formalnih uvjeta, ocjene struénosti, pozeljnih zanja | kompetencija

te poZeljnih sposobnosti i vjestina, kandidati koji u najvecoj mjeri udovoljavaju uvjetima radnog mjesta, biti
¢e pozvani na razgovor (intervju). Ukoliko se procijeni potrebnim, kandidati nakon provedenog razgovora
(intervjua) mogu biti podvrgnuti testiranju znanja. O mjestu i vremenu odrZavanja intervjua kandidati/kinje ¢e
biti obavijeSteni/e najmanje pet (5) dana prije odrZavanja razgovora (interjua) i to putem elektronike poste
koju su naveli u prijavi.

O ishodu natjeCaja kandidati ¢e biti pravovremeno obavijeSteni putem elektronicke poSte navedene u prijavi
na natjeCa;.

V. Kandidati prijavom na NatjeCaj pristaju da se njihovi podaci obraduju u potrebnom obimu i u svrhu
provedbe natjeCaja od strane ovlaStenih osoba za provedbu Natjeaja sukladno Uredbi (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i vije¢a o zastiti pojedinca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46 EZ od 27. travnja 2016. godine (Sluzbeni list
Europske unije, L119/1).

VI. Turisti¢ka zajednice Istarske Zupanije zadrZava pravo u cijelosti ponistiti natje¢aj odnosno ne prihvatiti niti
jednu pristiglu prijavu, bez obveze obrazlaganja svoje odluke i bez ikakve odgovornosti prema
kandidatima/kinjama.

Porec, 08. veljaCe 2024. godine

Denis Ivosevi¢ v.r., direktor
Turisti¢ke zajednice Istarske Zupanije



