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TuristiCka zajednica Istarske zupanije sukladno ¢l. 56. st. 5. Zakona o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), te ¢l. 48. st. 2.
Statuta Turisticke zajednice Istarske Zupanije (NN 134/20) duzna je donijeti
izmjene, odnosno dopune godiSnjeg programa rada ukoliko tijekom poslovne
godine dode do odstupanja od godi$njeg programa rada u obujmu vecem od 5%.

Plan visine prihoda za 2022. godinu zasnivao se na procjeni ostvarenja mogucih
sredstava iz zakonom utvrdenih izvora prihoda za sustav turisti¢kih zajednica
(turistiCke pristojbe i turistiCke Clanarine), prihoda iz proraduna tj. od Istarske
Zupanije, prihoda od Zra¢ne luka Pula, prihoda od gospodarske djelatnosti,
povrata sredstva iz EU fondova, oCekivanih sredstava od HTZ-a za Fondove,
sponzora te prihoda od sudjelovanja lokalnih turisti¢kih zajednica i gospodarskih
subjekata u strateSkom marketing planu za 2022. godinu Kao pretpostavku za
planiranje izvornih prihoda (turistiCka pristojba i turisticka ¢lanarina) u narednom
razdoblju turistiCke zajednice u obzir smo uzeli fizi€ki obujam turistickog prometa
u tekucoj godini u usporedbi sa 2020. godinom i baznom 2019. kao i
gospodarska i trziSna kretanja imajuéi u vidu i procjene za naredno razdoblje
(epidemioloSka situacija vezana za COVID-19, rat Ukrajina, inflacija, ekonomska
kriza itd.).

Obzirom na Cinjenicu da je ne samo hrvatsko, vec i svjetsko gospodarstvo
ukljuCujuéi i turizam doZivio ogromne strukturne poremecaje i konkretne
financijske gubitke. Veliki igraci (avio prijevoznici, tour operatori, velike agencije,
veliki hotelski lanci) i s njima povezane industrije su u izuzetno teSkoj poslovnoj
situaciji. Ukoliko optiku navedenog stanja preslikamo na hr gospodarstvo i
turizam, situacija je po nas jo$ slozenija. U 2022. godinu usli smo oprezno,
medutim, turisticki promet se realizirao iznad ocekivanja i samim time iznad
plana u prihodovnom smislu.

Obzirom na sve navedeno, Godi$nji program rada za 2022. godinu napravljen je
na nacin da bude maksimalno fleksibilan i da postoji moguénost brze prilagodbe
marketinskih aktivnosti sukladno trenutnim trendovima na turistickom trzistu i
trenutnoj epidemiolo3koj situaciji kod nas i na emitivnim trZistima, a sve u cilju
ostvarenja Sto povoljnijeg turistiCkog prometa. Shodno svemu navedenom,
struéna sluzba TZ Istarske Zupanije na svakodnevnoj bazi pratila je realizaciju
izvornih prihoda, turistiCki promet i epidemioloSku situaciju te je obzirom da je
tokom godine doSlo do znatnijih odstupanja u provedbi programa rada i troSenja
financijskog plana TZIZ pristupiti izradi rebalansa istoga.
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Financijsko stanje se pratilo na tiednoj osnovi te se u skladu s trendom turistickog
prometa provodile ciljanje, fokusirane kampanje (DE, AT, SLO i HR).

Presjekom financijskog stanja s 30. studenim 2022. godine i uskladenjem s
procjenom realizacije utvrdeno je da ¢e doCi do odstupanja ostvarenja prihoda
od +0,12% u odnosu na plan {j. realizacije ve¢e za 69.546 kn u odnosu na plan.
Dok je na rashodovnoj strani do$lo do puno veceg odstupanja (-27,75%).
Osnovni razlog toliko velikog odstupanja provedbe aktivnosti, a samim time i
realizacije rashoda u odnosu na plana je situacija u turistickom sektoru. Naime,
budu¢i da se turisticki promet odvijao iznad oCekivanja, provedba mnogih
aktivnosti ne bi imala oCekivani ucinak te se u cilju svrsishodnog trodenja
sredstava odlucilo da se pojedine aktivnosti ne provede a druge da se provode
u smanjenom obimu.

U nastavku donosimo obrazlozenja odstupanja odnosno izmjena prihodovnih i
rashodovnih pozicija po aktivnostima prikazanim u Prilogu |. Rebalans Godisnjeg
programa rada.
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PRIHODI

Presjekom financijskog stanja s 30. studenim 2022. godine i uskladenjem s
procjenom realizacije utvrdeno je da ¢e doCi do odstupanja ostvarenja prihoda
od 0,12% u odnosu na plan {j. realizacije vece za 69.545 kn u odnosu na plan.
Ovim rebalansom predmetno izmijenjeno. U nastavku donosimo obrazloZenja
odstupanja odnosno izmjena prihodovnih pozicija prikazanim u Prilogu .
Rebalans.

1. [ZVORNI PRIHODI
1.1. PRIHODI OD TURISTICKE PRISTOJBE

1.1.1. Prihodi od turisti¢ke pristojbe - smjestaj

TURISTICKA PRISTOJBA

Mjesec 2021 2022 IND 22/21
siie¢anj 141,821.46 136,044.59 96
veliaCe 77,039.46 111,969.26 145
ozujak 68,225.05 153,515.77 225
travan; 175,986.56 320,220.23 182
sviban 336,790.97 1,002,823.58 298
lipanj 1,102,486.41 2,949,400.84 268
srpanj 3,427,081.57 5,074,524.43 148
kolovoz 5,703,842.74 7,204,137.78 126
rujan 5,156,137.44 6,038,580.69 17
listopad 1,610,843.32 2,066,483.02 128
studeni 380,915.41 654,801.10 172
Ukupno 18,181,170.39  25,712,501.29 141

*prikaz priljeva sredstva od TP bez transfera TP od nautike

Pratedi realizaciju uplata/prilieva prihoda od turisticke pristojbe u prvih 11 mjeseci
2022. godine i istog razdoblja prethodne godine vidljivo je da se predmetni
prihodi realiziraju u visini od 141% u odnosu na 2022. godinu tj. ostvareno je
7.531.331 kn viSe nego u istom razdoblju prosle godine. U slijede¢em tablichom
prikazu vidljiva su zaduZenja i uplate po vrsti naplate i vrsti objekta (hoteli
+42,26%; kampovi +22,19%; pausal — privatni smjestaj +153,64% zbog primjene
punog iznosa naplate; nekomercijalni smjestaj -10% zbog izbjegavanja placanja
turistiCke pristojbe).
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Uvidom u zaduZenja i uplate iz sustava e-visitor po kategorijama: 1. VRSTA
NAPLATE i 2. VRTA OBJEKTA do 30.11.2022. i na isti datum 2021. godine na
razini Istre vidljivo je slijedece:

ZADUZENJE UPLATA
2022 2021 IND 2022 2021 IND
Vrsta naplate
Komercijalni — pausalno 45,314,455.01 17,875,386.33 253.50 40,270,641.61 18,086,242.99|  222.66
Komercijalni — po noéenju 70,156,649.25 50,429,434.75 139.12 69,497,913.60 50,559,713.88|  137.46
Komercijalni — po no¢enju - kampovi 70,011,624.00 57,294,767.50 122.20 69,827,597.93 57,238,127.66 121.99
Nekomercijalni 2,886,236.16 3,203,419.00 90.10 2,749,945.05 3,070,449.10 89.56
Oslobodeni 4,566.00 3,559.00 128.29 10,696.49 6,002.60 178.20
Ukupno 188,373,530.42 128,806,566.58 146.25 182,356,794.68 128,960,536.23|  141.41
ZADUZENJE UPLATA
Vrsta objekta 2022 2021 IND 2022 2021 IND

Hoteli 57,267,883.50 40,254,492.22 142.26 57,078,371.69 40,519,027.11 140.87
Kampovi 69,999,465.00 57,288,879.50 122.19 69,820,542.93 57,234,255.66|  121.99
Nekomercijalni smjestaj 2,890,802.16 3,206,978.00 90.14 2,760,641.54 3,076,451.70 89.73
Objekti na OPG-u (seljackom domacinstvu) 158,545.00 70,456.00 225.03 113,385.04 72,739.67|  155.88
Objekti u domacinstvu 44,990,729.01 17,737,786.83 253.64 39,991,642.58 17,961,285.44  222.65
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge vrste -

skupina kampovi) 13,051,037.75 10,238,391.03 127.47 12,581,751.90 10,087,463.65| 124.73
Ostalo 12,159.00 6,888.00 176.52 7,055.00 5,572.00 126.62
Restorani 2,909.00 2,695.00 107.94 3,404.00 3,741.00 90.99
Ukupno 188,373,530.42 128,806,566.58 146.25 182,356,794.68 128,960,536.23| 141.41

*kk

175 kn po krevetu te su pomocni leZajevi oslobodeni placanja pausala u 2021.godini

privatni smjestaj — pau$al — u 2021. godini uredbom je isti bio umanjen za 50% sa 350 kn na

Naime, na razini Istre relevantan je indeks zaduzenja turistiCke pristojbe od
146,25%, dok je indeks uplata 141,41% u odnosu 2021. godinu. Ukupni dug,
odnosno razlika zaduzenja i uplata na dan 30.11.2022. iznosi 6.016.735,74 kn.

U odnosu na planirano rebalansom se predmetna stavka uskladila sa
trendom uplata turisticke pristojbe, te se ista uvecala za 5,13% ili 1.267.681
kn u odnosu na planirano.

1.1.2. Prihodi od turisti¢ke pristojbe - nautika

Rebalansom je stavka uveéana za 144.102 kn (ili 16,95%) iz razloga $to je
zbog iznimno dobrog turistiCkog prometa u nautickom turizmu ostvareno puno
viSe sredstava. Osim navedenog, obzirom da raspodjelu vrSi  posebno
Povjerenstvo osnovano pri MINTSu koje vrsi raspodjelu po Zupanijama i lukama
nautickog turizma tj. TZ koje ostvaruju promet od nautickog turizma nismo u
potpunosti upoznati s metodologijom i kriterijima za raspodjelu pa je bilo jako
teSko predvidjeti iznose transfera prilikom izrade Programa rada. Sredstva se
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rasporeduju temeljem Pravilnika o visini, naCinu placanja i raspodjeli turisticke
pristojbe za Carterska plovila, brodove za viSednevna kruZna putovanja i osobe
koje borave na plovilu (nauti¢ari) te nain placanja turisticke pristojbe za brodove
na kruznom putovanju u medunarodnom pomorskom prometu i medunarodnom
prometu na unutarnjim vodama (NN 73/20). Sukladno ¢l.12. predmetnog
Pravilnika sredstva turisti¢ke pristojbe uplacuju se na raCune turistickih zajednica
i jedinica lokalne samouprave 30.4., 31.7., 30.9. i 31.12. Do trenutka pisanja
ovog rebalansa na ra¢un TZIZ uplaceno je 778.303,86 kn (+15,19% u odnosu
na isto razdoblje 2021. godine), dok je lani u istom razdoblju uplaéeno 677.659
kn.

1.2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE

TURISTICKA CLANARINA

Mjesec 2021 2022 IND 22/21
siieéanj 279,079.73 158,261.94 57
veljage 251,906.27 173,624.73 69
ozujak 239,269.22 161,087.67 67
travanj 211,592.51 361,753.57 171
svibanj 180,470.00 286,543.87 159

lipan 192,837.64 205,035.14 106
srpanj 112,657.37 205,921.84 183
kolovoz 47,227.07 304,351.67 644

rujan 47,680.05 192,123.14 403
listopad 63,137.55 216,320.00 343
studeni 60,125.50 218,316.08 363
Ukupno 1,685,982.91|  2,483,339.65 147

Analizom realizacije prihoda od turisticke Clanarine u prvin 11 mjeseci 2022.
godine i istog razdoblja prethodne godine, vidljivo je da se predmetni prihodi
realiziraju u visini od 147% (+797.357 kn) u odnosu na isto razdoblje 2021.
godine. Sukladno navedenom trendu, rebalansom su predmetni prihodi uvecani
za 20,29% (+474.740 kn) u odnosu na plan. Razlozi navedenom odstupanju
vidimo u slijedec¢im Cinjenicama:

= prihodi koje su obveznici iskazali u financijskim izvje$¢ima za 2021. s
rokom predaje u travnju 2022. utjecali su na prihode 2023. jer zbog
oporavka (poboljSanja) ekonomske aktivnosti u 2021. u osnosu na
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2020. obveznici su iskazali vece prihode, a s time u vezi i obracunali su
vece iznose predujmova za turistiCku ¢lanarinu,

= oslobodenja za pla¢anja pausala iz 2021. u iznosima od 50% na
osnovne leZajeve i 100% na pomocne, u 2022. godini pla¢ali su se puni
iznosi definirani Pravilnikom i na glavne i na pomoc¢ne krevete

2. PRIHODI IZ PRORACUNA

Rebelansom stavka nije mjenjana, te ¢e ista biti realiziran au 100%-tnom iznosu.
Na predmetnoj stavci inicijalno je bila planirana donacija Grada Pule u iznosu od
500.000 kn za sufinanciranje ATP Legends Team Cup u Areni. lako je Ugovor
bio potpisan, Grad Pula nije izvr§io obvezu pla¢anja po potpisanom Ugovoru.
Medutim, Istarska Zupanija prepoznavsi vaznost odrzavanja ATP Legends Team
Cup u Areni za promociju Istre u svijetu podrZala je predmetni event s 500.000
kn.

3. PRIHODI IZ PRORACUNA OD
SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA

3.1.  Prihodi od LTZ za StrateSki marketing plan 2022 (SMP)

U programu rada predmetni prihod bio je planiran iznos na temelju dogovora sa
lokalnim turisti¢kim zajednicama, na nacin da dio uéeS¢a ide u tzv. fiksni dio
sufinanciranja SMP-a, te na tzv. varijabilni dio odnosno iznos udruZenog
oglasavanja destinacije. U¢eSCe odnosno raspodjela ucinjena je na temelju
udjela u prihodu svake LTZ, na nacin da je iznos uée$¢a iz 2019. (bazna godina)
podijelien na 3. (1/3 uced¢a iz 2019. godine) — fiksni dio (2.172.876 kn) te
varijabilnog djela (4.816.000 kn) kojeg svaka LTZ za sebe samostalno odreduje.
Rebalansom je stavka umanjena za uceS¢e u SMP-u turisticke zajednice TZG
Umayg, koja je naknadno, tijekom 2022. donijela odluku da nece sufinancirati
provedbu StrateSkog plana Istre za 2022. godine te je rebalansom stavka
umanjena za 254.727 kn tj. za iznos u¢eS$¢a navedenog TZ-a u fiksnom djelu
SMP-a.

Naime, TZ Istarske Zupanije predloZila je LTZima novi model udruzenog
ogladavanja gdje LTZ ulazu 70% sredstava, a TZIZ 30% sredstava, te cjelokupni
posao oglasavanja (medija plan, zakup medijskog prostora, izrada oglasa,
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oglaSavanje, statistiku, itd.) u ime LTZ obavljaju strune sluzbe TZ Istarske
Zupanije. Prilikom izrade plana uzeli smo u obzir planirane iznose za oglaSavanje
koje su predvidjela LTZ u svojim planovima te nadodali 30% naSih sredstava te
je stoga ocekivanje bilo da ¢e se realizirati kampanja u iznosu od 8,8 mil kn,
medutim, izostao je interes LTZ te se na taj nacin udruzilo svega 3,1 mil kn. TZG
Umag, TZO Vrsar, TZO Tar-Vabriga i TZO Brtonigla nisu sudjelovale u
navedenom modelu te je i to jedan od razloga ne realizacije predmetne stavke u
planiranom obimu. NAPOMENA: obzirom da je cijeli proces provedbe
administrativno i financijski trebala sprovesti TZIZ na predmetnoj stavci bio je
planiran ukupan iznos planiranih kampanja u iznosu 70% sredstava LTZ. Shodno
navedenom, i prihodovna strana je umanjena za iznose LTZ-a.

Osim navedenog, na predmetnoj stavci knjizeni su i prihodi od sufinanciranja
marketinSke kampanje Easy Jeta. Izraun u¢e$¢a napravljen je po kljuéu SMP-a
i rasporeden po LTZima, medutim i u ovom djelu nisu sudjelovale sve TZ (nisu u
sudjelovane: Umag, Brtongla, Fazana, Tar-Vabriga, Labin).

Predmetna stavka uskladena je sa o¢ekivanom realizacijom.

3.2.  Prihodi od LTZ za provedbu zajedni¢kih aktivnosti

TZ Istarske Zupanije kao konsolidator na razini Istre provodi zajednicke aktivnosti
koje po odredenom / dogovorenom principu refakturiramo LTZ koje sudjeluju u
projektu. Na predmetnoj stavci planiran je prihod od TZG Pula u iznosu od
500.000 kn za sufinanciranje megaeventa World luxury series - ATP
CHAMPIONS TOUR 2022. Predmetna stavka rebalansom mijenjana te ce biti
ostvarena u 100%-tnom iznosu.

3.3.  Prihodi od HTZ-a za provedbu zajednickih aktivnosti

TZ Istarske zupanije kao konsolidator za Istru provodi zajednicke aktivnosti koje
se po odredenom /dogovorenom principu refakturiraju HTZ-u (npr. suradnja s FC
Bayern Munchen, razni projekti, promocije itd.). Prilikom izrade Programa rada
bio je planiran prihod u iznosu od 3.750.000 kn (3.000.000 kn po Ugovoru o
zajednickoj suradnji FC Bayern Munchen; World luxury series - ATP
CHAMPIONS TOUR 2022. - 750.000 kn, razni projekti, promocije itd.), medutim,
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HTZ je za ATP CHAMPIONS TOUR 2022. odobrio svega 350.000 kn te je stoga
predmetna stavka rebalansom umanjena za 402.445 kn.

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA

Prihodi iz EU fondova odnosno refundacija tro8kova koje TZ Istarske zupanije
ostvaruje za provedbu EU projekta MINE TOUR. Iznos predviden u godiSnjem
programu rada bio je onaj definiran Ugovorom o sufinanciranju projekta MINE
TOUR o iznosi 117.884 kn, medutim, upravljacko tijelo nakon kontorle svih
partnera doznacilo nesto umanjeni iznos od 96.349 kn te je iznos rebalansom
uskladen s ocekivanom realizacijom.

5. PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

Na predmetnoj stavci planirani su bili prihodi u iznosu od 300.000 kn. Uz
pretpostavku da ¢e TZ Istre obavljati gospodarske djelatnosti koje joj Zakon o
turistiCkim zajednicama i promicanju HR turizma dopusta, a to su:

» Prihodi od organizacije manifestacija i priredbi koje pridonose
turistickom identitetu destinacije (prodaja ulaznica, bonovi, prihodi od
sponzorstava i sl.)

= Prihodi od objavljivanja komercijalnih oglasa na svojim digitalnim online
i offline kanalima komunikacije i zakljucivanja sponzorskih ugovora u
svrhu financiranja zadaca;

= Prihodi od organiziranja stru¢nih skupova i edukacija (naplata kotizacija
za sudjelovanje na struénim skupovima i edukacijama)

Rebalansom predmetna stavka nije mijenjana te se o¢ekuje 100%tna realizacija
(knjizeni prihodi od sponzorstva ATP ATP CHAMPIONS TOUR 2022.).

6. PRENESENIPRIHODI IZ PRETHODNE GODINE

U rebalansu je prijenos viska prihoda iz prethodnih godina uskladen s realnim
ostvarenjem (planirano 17.733.087 kn, rebalans 17.910.585 kn). Potrebno je
napomenuti da je izrada i nacin prikazivanja podataka u planovima i izvjeS¢ima
definiran naputcima HTZ-a koji u nekim dijelovima odstupaju od onih propisanih
Zakonom. Tako je definirano da se prijenos viska prihoda iz prethodnih godina
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iskazuje u programu rad te u financijskom izvjestaju koje se upucuje tijelima
turistiCke zajednice na usvajanje. Prilikom izrade plana nije bilo poznato koliki
Ge visak toéno TZIZ ostvariti zbog izvjesnosti naplate od strane HTZ-a za
strateSke projekte te zbog izvjesnosti ostvarenja turisti¢kog prometa i samim time
i izvornih prihoda.

OSTALI PRIHODI

FONDOVI

Na predmetnoj stavci planirala su se sredstva Zracne luke Pula za potporu
avioprijevoznicima u iznosu od 1.200.000 kn, prihodi od hotelijera, agencija i
ostalih zainteresiranih subjekata, te ostali prihodi (prihodi od kamata na depozit
po videnju; pozitivne teCajne razlike; prihodi od Steta i naknada; ostali prihodi
itd.). Na stavci ostali prihodi knjizeni su prihodi od donacija za ATP
CHAMPIONS TOUR 2022. (Croatia osiguranje, Mastercard itd.).

Rebalansom financijskog plana ukupno procijenjeni prihodi uvecani su za 2,91%
ili 50.971 kn na ime zajednicke suradnje na promociji s AHG i KUH-om.

POSEBNE NAMJENE (transfer — prolazna stavka)

Fond za turisticke zajednice na turisti¢ki nedovoljno razvijenim podruéjima
i kontinentu - planirano je bilo 800.000 kn, medutim, kako se visina sredstava
koje doznacuje HTZ odreduje sukladno ocjenjivanju dostavljenih projekata, za
Istru je odobreno 1.149.428 kn te je predmetna stavka uskladena s oCekivanom
realizacijom. Naime, HTZ sredstva doznacuje regionalnoj turistickoj zajednici, a
regionalna turisticka zajednica doznacCuje prema LTZ. LTZ su krajnji korisnici
sredstava, kroz RTZ samo prolaze sredstva. Predmetna stavka u Programu
rada, sukladno Metodologiji i standardima planiranja ne iskazuje se u prihodima
jer je prolazna stavka odnosno transfer, dok se skladu Zakonu o racunovodstvu
neprofitnih organizacija iskazuje u prihodima



TURISTICKA ZAJEDNICA ISTARSKE ZUPANIJE
GODISNJI PROGRAM RADA

ZA 2022.GODINU

-REBALANS - |11

Istra %

AKTIVNOSTI (rasHODI)

Rebalansom su ukupno procijenjeni rashodi umanjeni su za 15.342.779 kn tj.
27,75% od planiranih rashoda. Smanjenje se najve¢im djelom odnosi na ne
realizaciju strateSkih dokumenata u iznosu od 2,18 mil kn, te manje realizacije
udruzenog oglasavanja s LTZ zbog izostanka interesa LTZ za udruzenim
oglaSavanjem (-5,7 mil kn), zatim nekoriStenje velikog djela sredstava iz rezerve,
te ostalih aktivnosti Cija provedba u situaciji oporavka sektora od pandemije
covid-19, te u situaciji na turistiCkom trZiStu ne bi bila svrsishodna ni u€inkovita.

U nastavku donosimo obrazloZenja odstupanja odnosno izmjena rashodovnih
pozicija prikazanim u Prilogu |. Rebalans programa rada.

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

U godisnjem programu rada predmetna aktivnost bila je planirana u iznosu do
2180.000 kn za izradu strateSkih  dokumenta: 1.1. lzrada
strateSkih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata' i 1.2.
Istrazivanje i analiza trziSta s osnovnim ciliem stvaranja preduvjeta za jacanja
procesa repozicioniranja i restrukturiranja destinacije istre. Predmetne aktivnosti
nisu mogle zapoceti jer one na nacionalnoj razini jos nisu donesene, iako su vise
puta najavljivanje od MINTSa i HTZa da ¢e biti donesene u 2022. godini,

Ostale aktivnosti odnosno zakonom propisane zadace nisu niti bila planirane jer
je struéna sluzba TZ Istarske Zupanije procijenila da provedba aktivnosti 1.3.
mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti' u situaciji pandemije na
svjetskoj razini nece rezultirati kvalitetnim i reprezentativnim zaklju¢cima i
rezultatima. One su u Programu rada za 2022. bile iskazane samo zbog
iskazivanja aktivnosti/rashoda prema jedinstvenoj metodologiji.

Shodno svemu navedenom, rebalansom je predmetna aktivnost uskladena t].
umanjena na 0,00kn. Sve aktivnosti u okviru stavke istraZivanja i strateSkog
planiranja biti ¢e provedene u 2023. godini.

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda - aktivnost je bila niti planirana za provedbu. Ista ¢e se poceti
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provoditi kada se stvore preduvjeti za provedbu, odnosno, kada se donese novi
Master i marketing plan na razini Zupanije i na nacionalnoj razini i kada HTZ kao
nacionalna institucija donese prijedloge istih. Predmetna aktivnost navedena je
u Programu rada samo zbog iskazivanja prema jedinstvenoj metodologiji.

Predmetna aktivnost rebalansom je umanjena za iznos od 450.00 kn (-38%), i to
za iznos umanjena na stavci 2.2. Sustavi ozna€avanja kvalitete turistickog
proizvoda koju se tereti za provedbu aktivnosti razvoja i promocije turistickih
proizvoda - Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda (kljuCni atributi, motivi, resursi i ciljane skupine ponude) na razini
Zupanije/regija u suradnji sa sustavom TZ i ostalim bitnim dionicima koji sudjeluju
u turistickoj aktivnosti u €iju provedbu su kao konsolidator uklju¢eni ured TZ
Istarske Zupanije te kao aktivni dionici lokalne turistiCcke zajednice, ugostitelji,
hotelijeri, pruzatelji turistiCkih usluga, te svi dionici koji sudjeluju u turistickoj
aktivnosti (razvoju proizvoda). Medutim, kako smo ve¢ ranije naveli, zbog
usredotoCenosti turistiCkog sektora na odrzavanje povoljne i stabilne turisticke
situacije nisu se u planiranoj mjeri provodile aktivnosti razvoja i promocije
proizvoda.

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja — rebalansom je aktivnost uvecana
za 7,36% zbog uvecanih troSkova realizacije eventa ATP CHAMPIONS TOUR
2022. odnosno zbog obveze knjizenja medijskih i ostalih pokroviteljstava (usluga,
protuusluga — kompenzacija).

2.3.1. Potpora lokalnim turisti€kim zajednicama i turistickim subjektima za
manifestacije — rebalansom je aktivnost umanjena za 10.000 kn (-0,4%) jer je
jedan prijavitelj kojem je odobreno sufinanciranje putem Javnog poziva odbio
potpisati ugovor.

2.3.2. World luxury series - ATP CHAMPIONS TOUR 2022. - rebalansom je
predmetna stavka uvecana za 607.853 kn (+10,81%). Odstupanije je u najvecoj
mjeri rezultat obveze knjizenja medijskih i ostalih pokroviteljstava (usluga,
protuusluga — kompenzacija).

2.4. Turisti¢ka infrastruktura - u2022. predmetna aktivnost nije bila planirana
za provedbu obzirom da TZ Istarske Zupanije nema pod upravljanjem javnu
turistiCku infrastrukturu. Ona je navedena u Programu rada samo zbog
iskazivanja rashoda prema jedinstvenoj metodologiji
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2.5. Podrska turistiCkoj industriji — provedba predmetne aktivnosti nije
generirala troSkove, te je uskladena s oCekivanom realizacijom. TZ Istarske
zupanije je sukladno svojim mogucénostima, pruzala je svoju strucnu potporu
projektima od interesa za cijelu Istru, projektima od velikog medijskog interesa,
kulturnim, sportskim i/ili zabavnim manifestacijama. Rebalansom aktivnost nije
mijenjana.

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture - TZ Istarske zupanije
u 2022. nije planirala provedbu predmetne aktivnosti obzirom da TZ Istarske
Zupanije ima definiran logo, krovni komunikacijski koncept i brend arhitekturu tj.
ima ve¢ definiran brending sustav. Novi brending sustav i brend arhitektura
definirati ¢e se ukoliko se uspostavi potreba za istim nakon provedbe trZiSnog
ispitivanja percepcije brenda i nakon izrade strategije i strateSkog marketing
plana za naredno razdoblie (plan u 2023.). Predmetna aktivnost bila je
navedena u Programu rada samo zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj
metodologiji.

3.2. Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda -
3.2.1. Share Istria- predmetna aktivnost bila je planirana za provedbu u pred i
posezoni, medutim obzirom da su epidemioloSke mjere na snazi u predsezoni
bile stroZze u odnosu na one u glavnoj sezoni, nije bilo opravdano ni smisleno
organizirati provedbu aktivnosti Share Istria 2022. Predmetna stavka umanjena
je na iznos ostvarenja.

3.3. Odnosi s javnoscéu: globalni i domacéi PR - predmetna stavka umanjena
je za 5,77% i uskladena sa oCekivanom realizacijom. Sve planirane aktivnosti su
provedene i uspje$no realizirane s manjim utroSkom sredstava u odnosu na
planirano.

3.4. Marketinske i poslovne suradnje — predmetna aktivnost umanjena je na
iznos ostvarenja od 22.889.668 kn. U nastavku donosimo odstupanja i
obrazloZenja po podaktivnostima.

3.4.1. Udruzeno oglasavanje u suradnji sa sustavom turistickih zajednica i
predstavnicima turisticke ponude — predmetna stavka umanjena je za 64,8%
(-5,7 mil kn). Naime, TZ Istarske Zupanije predlozila je LTZima novi model
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uduzenog oglasavanja gdje LTZ ulazu 70% sedstava, a TZIZ 30% sredstava, te
cjelokupni posao oglaSavanja (medija plan, zakup medijskog prostora, izrada
oglasa, oglasavanje, statistiku, itd.) u ime LTZ obavljaju stru¢ne sluzbe TZ
Istarske Zupanije. Prilikom izrade plana uzeli smo u obzir planirane iznose za
oglaSavanje koje su predvidjela LTZ u svojim planovima te nadodali 30% nasih
sredstava te je stoga oCekivanje bilo da ¢e se realizirati kampanja u iznosu od
8,8 mil kn, medutim, izostao je interes LTZ te se na taj nain udruzilo svega 3,1
mil kn. TZG Umag, TZO Vrsar, TZO Tar-Vabriga i TZO Brtonigla nisu sudjelovale
u navedenom modelu te je i to jedan od razloga ne realizacije predmetne stavke
u planiranom obimu. NAPOMENA: obzirom da je cijeli proces provedbe
administrativno i financijski trebala sprovesti TZIZ na predmetnoj stavci bio je
planiran ukupan iznos planiranih kampanja ukljuéujuci 70% sredstava LTZ i 30%
sredstava TZIZ. Shodno navedenom, i prihodovna strana je umanjena za iznose
LTZ-a.

3.4.2. Strateski projekti s HTZ-om (javni poziv - avioprijevoz) — predmetna
stavka umanjena je na ocekivanu realizaciju tj. umanjena je za 29,58% jer se u
trenutku pisanja godidnjeg programa rada nisu znali rezultati Javnog poziva, kao
ni rezultati pregovora sa pojedinim aviokompanijama. Stavka je umanjena na
iznose ugovora izmedu HTZ-a, zraénog prijevoznika i nas.

3.4.3. Strateski projekti FCBM, BMW, CUBE, BOSH, MASTERCARD -
predmetna stavka umanjena je za 1,7 mil kn (-16,63%) jer nisu postojali
preduvjeti za provedbu svih ugovorenih marketindkih suradnji sa strateSkim
partnerom FCBM te su oni prebaceni za provedbu u 2023. godini. Tu se prije
svega mislilo na odrzavanje utakmice legendi u Areni, te je za iznos realizacije
tog eventa umanjena stavka ovim rebalansom.

3.4.4. Samostalno oglasavanje - Strateski projekti, marketinSke suradnje i
specijalizirane promotivne aktivnosti (avioprijevoznicima, turoperatorima,
specijalizirane, fokusirane marketinske aktivnosti i sl. - predmetna stavka
Ce biti realizirana u 100-tnom iznosu.

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice — aktivnost je
rebalansom umanjena na iznos procijenjenog ostvarenja. Sve aktivnosti
realizirane su u planiranom obimu uz manji utroSak sredstava.

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja - aktivnost rebalansom nije
mijenjana. O&ekuje se 100%tna realizacija.
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3.7. Kreiranje promotivhog materijala — aktivnost je rebalansom umanjena na
iznos ostvarenja. Naime, ove godine nije bilo potrebe za dodatnim tiskanjem svih
informativnih materijala i broSura jer su se troSila tiskana izdanja namijenjena za
distribuciju u 2021. godini (covid -mjere u prvom djelu godine, smanjeni turisticki
promet — posijeti itd.). Medutim, aZurirala su se sva online izdanja.

3.8. Internetske stranice - tijekom 2022. godine nije bilo odstupanja provedbe
aktivnosti u odnosu na planirano. Predmetna stavka biti ¢e realizirana u 100%
iznosu.

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka — predmetna
aktivnost umanjena je u skladu s realizacijom, odnosno smanjena na 0,00 kn. U
nastavku donosimo obrazloZenja po podaktivnostima. 3.9.1. Vodenje detaljne
turistiCke baze podataka o ponudi i potraznji - predmetna aktivnost ne
generira troSkova. Rebalansom ista nije mijenjana. Naime, stru¢na sluzba TZ
Istarske zupanije tijekom 2023. na dnevnoj bazi je u sklopu svojih redovnih
aktivnosti vodenja detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji u
destinaciji formirala baze podataka koje su baza za provedbu gotovo svih
zakonom propisanih aktivnosti. Baze podataka formirale su se i azurirale na
dnevnoj osnovi uz podrsku lokalnih turistickin zajednica te su one objavljivane
na destinacijskoj web stranici u obliku adresara, kontakata s opCim
informacijama o radnom vremenu, cijenamai sl.

3.9.2. Multimedijalna produkcija (Otkup sadrzaja, fotografija, videa i ostalih
podataka) - predmetna aktivnost nije sprovedena jer je ona trebala biti
provedena po izradi strateSkog i operativnog marketing plana 2023-2025 koji nije
napravljen jer nisu doneseni strateSki dokumenti na nacionalnoj razini.
Predmetna aktivnost bit e provedena naredne godine.

3.9.3. Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na
podrucju destinacije u Hrvatsku turisti¢ku zajednicu - Provedba predmetne
aktivnosti ne generira troSkove. Stru¢na sluzba TZ Istarske Zupanije tijekom
2022. na dnevnoj bazi u sklopu svojih redovnih aktivnosti vodenja detaljne
turisticke baze podataka o ponudi i potraznji u destinaciji pripremala je, sortirala
i po zahtjevu dostavljala podatke o turistiCkoj ponudi na podrucju Istarske
Zupanije u Hrvatsku turistiCku zajednicu.

3.10. Turisti¢ko-informativne aktivnosti - predmetna aktivnost uve¢ana je na
iznos realizacije. Naime, Ured TuristiCke zajednice Istarske Zupanije svoju



TURISTICKA ZAJEDNICA ISTARSKE ZUPANIJE
GODISNJI PROGRAM RADA

ZA 2022.GODINU

-REBALANS - |16

Istra %

djelatnost vodi djelomi¢no i u prostoru informacijskog punkta u Puli. Pod ovom
stavkom podrazumijevaju se troSkovi rada informacijskog punkta na pulskom
Forumu kojeg TuristiCka zajednica Istarske Zupanije Kkoristi zajedno s
TuristiCkom zajednicom Grada Pule.

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor - tijekom 2022.
godine nije bilo odstupanja provedbe aktivnosti u odnosu na planirano. Provedba
predmetne aktivnosti ne generira troSkove.

4.2. Struéni skupovi i edukacije - predmetna stavka rebalansom je umanjena
na procijenjeno ostvarenje. Naime, sve aktivnosti su se provodile sukladno planu,
medutim, dio troSkova snosile su i lokalne turistiCke zajednice te je stoga iznos
umanjen za predmetno sufinanciranje LTZ-a.

4.3. Koordinacija i nadzor - predmetna stavka rebalansom je uskladena sa
oCekivanom realizacijom. Aktivnost koordinacija i nadzor sadrzi cijeli niz
podaktivnosti definiranim Zakonom koje je ured TZ Istarske Zupanije u proveo
bez odstupanja od planiranog (4.3.1. Nadzor i koordinacija lokalnih turistickih
zajednica i 4.3.2. Uskladivanje planskih aktivnosti i nadzor planskih i izvjeStajnih
dokumenata lokalnih turistickih zajednica). Aktivnost 4.3.3. Definiranje smjernica
i standarda za oblikovanje turistickih promotivnih materijala LTZ i smjernica za
provedbu marketinskih aktivnosti LTZ - lzrada 'branding manuala’ nije
sprovedena te je odgodena za provedbu u 2023. godinu. Naime, predmetna
aktivnost nova je aktivnost odredena novim Zakonom te obzirom da je 2022,
godina biti godina obiljezena oporavkom sektora od pandemije COVID te da ¢e
se strateSki planovi raditi tek za naredno razdoblje, nije bilo svrishodno ni
racionalno utroSiti sredstva za izradu 'mini branding manual® koji bi pokrio
razdoblie 2021./2022. do trenutka izrade dugoroénih strateSkih dokumenata
kojima ¢e se definirati novi brending sustav Istre odnosno komunikacijski
koncept. Navedeni 'mini brending manual' trebao je definirati smjernice i
standarde za oblikovanje turistiCkin promotivnih materijala LTZ i smjernica za
provedbu marketinskih aktivnosti LTZ.

4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji - tijekom 2022. godine nije bilo
odstupanja provedbe aktivnosti u odnosu na planirano. Rebalansom predmetna
stavka nije mijenjana.
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4.5. Poticanje na o€uvanje i uredenje okoliSa (nerazvijeni) — predmetna
stavka umanjena je u skladu s oCekivanom realizacijom. TZ Istarske Zupanije
sufinancirala je provedbu Programa rada turistickim zajednicama na turisticki
nerazvijenim podrucjima (definirane Pravilnikom) te dodatno jo$§ 2 turistiCke
zajednice koje nisu klasificirane po indexu razvijenosti u nerazvijene ali njihovi
su budgeti nedovoljni za efikasnu provedbu zakonom propisanih zada¢a. Sve
turistiCke zajednice dobile su sufinanciranje od 30.000 kn, doke je TZ sredi$nje
Istre zbog velikog broja JLS koje objedinjuje dobila 40.000 kn. Iznos umanjenja
je onaj koji smo bili predvidjeli za sufinanciranje projektne dokumentacije za
projekte koji se planiraju kandidirati na NPOO, a nalaze se na turistiCke
nerazvijenom podrucju, medutim, niti jedan projekt nije bio u fazi 'spremnosti' da
se financira.

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

Tijekom 2022. godine doSlo je do odstupanja provedbe aktivnosti u odnosu na
planirano jer smo ugasili ¢lanstvo u UNWTO-u zbog skupe €lanarine. Predmetna
stavka rebalansom je biti umanjena na realno ostvarenje.

ADMINISTRATIVNI POSLOVI

REZERVA

Stavka administrativni poslovi rebalansom Ce se uvecati za 5,98%. NajveCe
povecanje u apsolutnoj brojci odnosi se na stavku 6.1. Plaée jer su se od travnja
2022. zaposlenicima podigle place jer se donijela prvi put nakon 2007. godine
nova sistematizacija i uskladila se osnovica s placama na trzistu rada.

6.3. Tijela turistiCke zajednice — rebalansom je stavka umanjena na iznos
ocekivane realizacije.

Predmetna stavka rebalansom je uskladena sa ocekivanom realizacijom t].
umanjena je na iznos sufinanciranja dodatnih timova hitne medicinske pomoci
tijlekom sezone (368.760 kn) kn. Zakonom o zdravstvenoj zastiti, NN 100/2018.,
¢l. 11. st.7. propisano je da ‘Na podru¢ju na kojem je zbog tranzita i/ili boravka
turista povecan broj korisnika zdravstvene zastite jedinica podrucne (regionalne)
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samouprave u suradnji s jedinicama lokalne samouprave obvezan je s
ministarstvom nadleznim za turizam i turistiCkim zajednicama, upraviteljima
prometnica u Republici Hrvatskoj, Hrvatskim autoklubom, Hrvatskim ronilackim
savezom i drustvima za osiguranje osigurati poveéani broj timova hitne
medicinske sluzbe na svojem podrucju u odnosu na broj timova odredenih
mrezom hitne medicine.". Slijedom navedenog, Nastavni zavod za hitnu
medicinu 1Z uputio je poziv za sufinanciranje dodatnih timova tijekom sezoe
sustavu TZ u Istri (konsenzus: TZ Istarske Zupanije sufinancira 10% tro$kova).

Osima navedenog, potrebno je napomenuti, da po jedinstvenoj metodologiji i
obveznim uputama koje je donijelo Ministarstvo turizma i sporta 11. studenog
2020. definirano je da turistiCka zajednica moze predvidjeti rezervu do 5 % za
potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti. Sredstva rezerve mogu se koristiti za ad-hoc promotivne
aktivnosti, marketinSke aktivnosti, aktivnosti potpore strateSkim partnerima
(zraCni prijevoznici, tour operatori itd.) i aktivnosti kriznog komuniciranja u
destinaciji i na emitivnim trzistima koje Ured TZIZ mora provoditi. Osim
navedenog, iz rezerve mogu se financirati i aktivnosti i ostali poslovi i zadace od
javnog interesa povjerenih od nadleznih institucija, a u svrhu provedbe
zakonskih zadaca. Obzirom na ostvareni viSak prihoda nad rashodima, tijekom
2022. godine nije bilo potrebno 'aktivirati' troSenje iz rezerve.

8.  POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Predmetna stavka rebalansom nije izmijenjena. Na navedenoj stavci u 2022. nije
bio planiran iznos za pokrivanje manjka iz prethodne godine obzirom da je 2021.
godina zavrSila s prijenosom viska prihoda u narednu (2022.) godinu. Naime,
ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se
ostvari manjak prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu
godinu odredeni dio sredstava rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz
prethodne godine $to kod TZ Istarske zupanije nije sluca;.
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9.1. Fond za turistiCke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim
podrucjima i kontinentu - Raspisivanje Javnih poziva i dodjela sredstava
lokalnim turistickim zajednicama u suradnji s Hrvatskom turistickom
zajednicom —planirano je bilo 800.000 kn, medutim, kako se visina sredstava
koje doznacuje HTZ odreduje sukladno ocjenjivanju dostavljenih projekata, za
Istru je odobreno 1.149.428 kn te je predmetna stavka uskladena s oCekivanom
realizacijom. Naime, HTZ sredstva doznacuje regionalnoj turistickoj zajednici, a
regionalna turisticka zajednica doznacCuje prema LTZ. LTZ su krajnji korisnici
sredstava, kroz RTZ samo prolaze sredstva. Predmetna stavka u Programu
rada, sukladno Metodologiji i standardima planiranja ne iskazuje se u prihodima
niti u rashodima jer je prolazna stavka odnosno transfer, dok se skladu Zakonu
0 racunovodstvu neprofitnih organizacija iskazuje u prihodima i u rashodima.

FONDOVI - posebne namjene

RAZLIKA PRIHODA | RASHODA
- VISAK PRIHODA NA RASHODIMA (PRIJENOS VISKA PRIHODA)

Kako je to vidljivo iz predloZzenog rebalansa za 2022. godinu, Turisticka zajednica
Istarske Zupanije ostvarit ¢e viSak prihoda nad rashodima u iznosu od
19.680.287 kn (preneseni viSak iz prethodnih godina iznosio je 17.910.585 kn)
Sto znaCi da ¢e realno TZ Istarske zupanije u 2022. godini ostvariti visak
prihodima nad rashoda u iznosu od 1.769.702 kn.

Predlaze se da se predmetni akumulirani viSak prihoda nad rashodima koristi za
financiranje projekata u 2023. godini ukoliko se ostvare pretpostavke za
provedbu aktivnosti. U protivnom ¢e se predmetni viSak akumulirati i prenijeti u
2024. godinu. Naime, financijski plan za 2023. godinu izraden je uzimajuci u obzir
viSak prihoda za financiranje aktivnosti iz Programa rada za 2023. godinu.



REBALANS (tablicni pregled)

- PRILOZ] -

Rebalans (tablicni pregled)

TURISTICKA ZAJEDNICA ISTARSKE ZUPANIJE
GODISNJI PROGRAM RADA

ZA 2022.GODINU

-REBALANS - |20

Istra %



IZRAZENO U HRK IZRAZENO U EUR tecaj 7.53450

Plan . Rebalans % +- Plan . Rebalans % +/-
FRIHODI (kn) ik (kn)  REBIPLAN REB/PLAN e | TP (eur)  REBIPLAN REB/PLAN
1. lzvorni prihodi 27,919,115 46.88% 29,805,639 106.76% 1,886,524 3,705,503 46.88% 3,955,888 106.76% 250,385
1.1. [Turisticka pristojba 25,579,582| 42.95% 26,991,366 105.52% 1,411,784 3,394,994 42.95% 3,582,370 105.52% 187,376
1.1.1. TP smjestaj 24,729,582 41.52% 25,997,263 105.13% 1,267,681 3,282,180 41.52% 3,450,430 105.13% 168,250
1.1.2. TP nautika 850,000 1.43% 994,102 116.95% 144,102 112,814 1.43% 131,940 116.95% 19,126
1.2. |Clanarina 2,339,533 3.93% 2,814,273 120.29% 474,740 310,509 3.93% 373,518 120.29% 63,009
1.2.1. TC gospodarski subjekti 1,600,000 2.69% 2,814,273 175.89% 1,214,273 212,356  2.69% 373,518 175.89% 161,162
1.2.2, TC pausal 739,533 1.24% 0 0.00% -739,533 98,153 1.24% 0 0.00% -98,153
2. A BT A TE L AL 500,000(  0.84% 500,000  100.00% 0 66,361|  0.84% 66,361  100.00% 0

drzavnog proracuna

3. Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica 11,238,876| 18.87% 9,214,963| 81.99%| -2,023,913 1,491,655| 18.87%| | 1,223,036 81.99%| -268,619
3.1. Prihodi od LTZ - SMP 6,988,876( 11.73% 5,367,407  76.80%]| -1,621,469 927,583 11.73% 712,377  76.80%| -215,206
3.1.1. Prihodi od LTZ - za provedbu zajednickih projekata 500,000 0.84% 500,000] 100.00% 0 66,361 0.84% 66,361 100.00% 0
3.2, Prihodi od HTZ-a (FC Bayern, zajednicki projekti) 3,750,000 6.30% 3,347,555  89.27%|  -402,445 497,711 6.30% 444297  89.27% -53,414
4, Prihodi iz EU fondova 117,884 0.20% 96,349| 81.73% -21,535 15,646| 0.20% 12,788  81.73% -2,858
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 300,000] 0.50% 300,000/ 100.00% 0 39,817| 0.50% 39,817 100.00% 0
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 17,733,087 29.77%| | 17,910,587 101.00% 177,500 2,353,585| 29.77%| | 2,377,143 101.00% 23,558
1. Ostali prihodi 1,750,000) 2.94% 1,800,971] 102.91% 50,971 232,265 2.94% 239,030( 102.91% 6,765
7.1. Zracna luka Pula 1,200,000] 2.01% 1,200,000{ 100.00% 0 159,267 2.01% 159,267  100.00% 0
7.2, Hotelske kompanije i agencije 0] 0.00% 70,971 0.00% 70,971 0| 0.00% 9,419 0.00% 9,419
7.3. Ostali prihodi 550,000f 0.92% 530,000]  96.36% -20,000 72,998| 0.92% 70,343]  96.36% -2,654

SVEUKUPNO PRIHODI (1)

FONDOVI - posebne namjene

(transfer - prolazna stavka)

Fond za turisti¢ke zajednice na turisticki
nedovoljno razvijenim podru¢jima i kontinentu

59,558,962 100.00%

Plan

udio %

59,628,508

Rebalans
kn)

1,149,428

100.12%

%
REB/PLAN

143.68%

69,546

% REB/PLAN

349,428

7,904,833 100.00%

7,914,063

Rebalans
(eur)

152,555

100.12%

%
REB/PLAN

143.68%

9,230

%
REB/PLAN

46,377

Fond za projekte udruzenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO PRIHODI (2)

800,000 104.31%

0
1,149,428

0.00%
143.68%

0
349,428

0
106,178 104.31%

0
152,555

0.00%
143.68%

0
46,377




AKTIVNOSTI

IZRAZENO U HRK

Rebalans

(kn)

%
REB/PLAN

+-
REB/PLAN

IZRAZENO U EUR

Rebalans

(eur)

%

REB/PLAN

tecaj 7.53450

+/-

REB/PLAN

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 2,180,000  3.94% o|  0.00%| -2180,000 289,336 3.94% o|  0.00% -289,336
1.4, [rada swaeskihjoperativinfomunikaclsidnfalelisith | 1,000,000 3.44% o  000% -1,900,000 252173|  3.44% of oo0% 252173
12. |Istrazivanje i analiza trista 280,000 0.51% 0 0.00%|  -280,000 37,162] 0.51% 0 0.00%|  -37,162
1.3.  |Mjerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti 0| 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 9,425000] 17.05%| | 9,472,853] 100.51% 47,853 1,250,912 17.05%| | 1,257,264] 100.51% 6,351
24, :ﬂ‘:i':t'i?::':;‘:;i‘z"’,‘;%’;m’a“‘e resursa te strukturiranje o  0.00% o  0.00% 0 0| 0.00% o  0.00% 0
2.2. |Sustavi oznacavanja kvalitete turistiCkog proizvoda 1,200,000) 2.17% 750,000 62.50% -450,000 159,267| 2.17% 99,542 62.50% -59,725
2.3. |Podréka razvoju turistickih dogadanja 8125000 14.69%| | 8,722,853| 107.36%| 597,853 1,078,373 14.69%| [ 1,157,721 107.36%| 79,349
2.3.1. ngf;’l::n';;kj;”:ax;:st't‘;ﬂzz zajednicama i turistickim 2,500,000 2,490,000  99.60% -10,000 331,807 330,480|  99.60%|  -1,327
2.3.2. |World luxury series - ATP CHAMPIONS TOUR 2022. 5,625,000 6,232,853| 110.81%| 607,853 746,566 827242 11081%| 80,676
2.4. |Turisticka infrastruktura 0] 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0
2.5. |Podréka turistickoj industriji 100,000 0.18% o|  000%  -100,000 13,272]  0.18% of 000% 13272
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 38,391,000] 69.43%| | 26,580,668]  69.24%| -11,810,332 5095361| 69.43%| | 3,527,861|  69.24%| -1,567,500
3.1. |Definiranje brending sustava i brend arhitekture 0| 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0
32 gﬂ;ﬁi‘;’“e destinacijskog branda, turisticke ponude 300,000|  0.54% o|  000% -300,000 30817  054% of  000% -39,817
Share Istria - oglaSavanje na druStvenim mrezama 300,000f 0.54% 0 0.00% -300,000 39,817 0.54% 0 0.00% -39,817
3.3. |Odnosi s javnoscu: globalni i domaéi PR 2,600,000] 4.70%| | 2,450,000  94.23%|  -150,000 345079 470%| [ 325171 94.23%| 19,908
34. |Marketinike i poslovne suradnje 33,816,000] 61.16%| | 22,889,668  67.69%| -10,926332 4,488,154 6116%|| 3,037,981|  67.69%| -1,450,173
3.4.1. g;:ﬁg: oglasavanje u suradnj sa sustavom turistickin | g 16 6001 45.04%| | 3,103,000  35.20%| 5,713,000 1170,084| 15.94%| |  411,839]  35.20%| -758,245
3.4.2, Strateki projekti (avioprijevoz) - Javni poziv HTZ 4 12,000,000] 21.70% 8,450,000 70.42%| -3,550,000 1,5692,674] 21.70%| [ 1,121,508 70.42%|  -471,166
343. | Strateski projekti FCBM, BMW, MASTERCARD 10,000,000] 18.09%| |  8,336,668]  83.37%| -1,663,332 1327,228] 18.00%| | 1.106.466]  83.37%| -220.762
SaMOSTamo 0giasavanye — STatesKI Projex,
344, | Marketinske suradnje i specializirane promotivne 3,000,000 543%| |  3,000,000] 100.00% 0 398,168| 5.43%| |  398,168|  100.00% 0
aktivnosti (specijalizirane, fokusirane marketinske
alktivnnetii gl
3.5. [Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 300,000 0.54% 200,000 66.67% -100,000 39,817 0.54% 26,545 66.67% -13,272
3.6. |Suradnja s organizatorima putovanja 100,000f 0.18% 100,000 100.00% 0 13,272] 0.18% 13,272 100.00% 0




3.7.  |Kreiranje promotivnog materijala 500,000 0.90% 350,000 70.00% -150,000 66,361 0.90% 46,453 70.00% -19,908

3.8. |Internetske stranice 550,000 0.99% 550,000 100.00% 0 72,998 0.99% 72,998| 100.00% 0

3.9. |Kreiranje i upravljanje bazama turistikih podataka 200,000 0.36% 0 0.00% -200,000 26,545 0.36% 0 0.00% -26,545

3.10. |Turisticko-informativne aktivnosti 25,000 0.05% 41,000 164.00% 16,000 3,318 0.05% 5442 164.00% 2,124

4, DESTINACIJSKI MENADZMENT 810,000 1.46% 581,025 71.73% -228,975 107,505 1.46% 77,115 71.73% -30,390
4.1. |Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 0| 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0

4.2,  [Strucni skupovi i edukacije 40,0001 0.07% 26,234 65.59% -13,766 5309 0.07% 3,482 65.59% -1,827

4.3. |Koordinacija i nadzor 120,000 0.22% 14,791 12.33% -105,209 15,9271  0.22% 1,963 12.33% -13,964

4.4. [Upravljanje kvalitetom u destinaciji 100,000 0.18% 100,000 100.00% 0 13,272 0.18% 13,272 100.00% 0

4.5. |Poticanje na ocuvanje i uredenje okoliSa (nerazvijeni) 550,000] 0.99% 440,000 80.00% -110,000 72,998 0.99% 58,398 80.00% -14,600

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 60,000 0.11% 4,000 6.67% -56,000 7,963 0.11% 531 6.67% -7,432
5.1. |Medunarodne strukovne i sl. organizacije 60,000 0.11% 4,000 6.67% -56,000 7,93 0.11% 531 6.67% -7,432

5.2. [Domace strukovne i sl. organizacije 0| 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 2,775,000 5.02% 2,940,915| 105.98% 165,915 368,306| 5.02% 390,326 105.98% 22,021
6.1. |Place 1,800,000  3.26% 2,020,915  112.27% 220,915 238,901 3.26% 268,222  112.27% 29,320

6.2. |Materijalni troSkovi 700,000 1.27% 700,000f  100.00% 0 92,906 1.27% 92,906/  100.00% 0

6.3. |Tijela turisticke zajednice 275,000 0.50% 220,000 80.00% -55,000 36,499  0.50% 29,199 80.00% -7,300

6.4. |TroSkovi poslovanja mreze predstavniStaval ispostava 0| 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0

1. REZERVA 1,650,000] 2.98% 368,760 22.35%| -1,281,240 218,993| 2.98% 48,943 22.35%| 170,050
8. gg};m\éANJE MANJKA PRIHODA Iz PRETHODNE 0| 0.00% 0 0.00% 0 0| 0.00% 0 0.00% 0
BRSO O L EEL B UND e 19,680,287 2168.65% 15,412,325 2,612,023 2168.65% 2,045,567

PRIHODA)

Fond za turisti¢ke zajednice na turisticki

. o v . 1,149,428 143.68% 349,428 106,178 152,555 143.68% 46,377
nedovoljno razvijenim podru¢jima i kontinentu
Fond za projekte udruzenih turistickih zajednica 0 0.00% 0 0 0 0.00% 0
SVEUKUPNO FONDOVI 800,000 1,149,428  143.68% 349,428 106,178 152,555  143.68% 46,377




A,

U N
VALAMAR

All you can holiday

-
| AL

% -
Uha 3 Pore¢
. You complete ut

4 b

CITTANOVA VERTENEGLIO

NOVIGRADV ~ BRTONIGLA
- &

@visitistria @shareistria

%@ MAISTRA

PLAVA LAGUNA HOSPITALITY GROUP

—ARENA— 4[(

Turisticka zajednica Istarske Zupanije

Istria Tourist Board

Tourismusverband Istrien
Ente per il Turismo dell’Istria

#visitistria #shareistria
www.istra.com

QW Mw«&m
ROVINJ ¢ ROVIGNO pU|a+

T Wie 9
oy g VRSAR

—ABREGA ° |Manniraina. inspires

@

Istra

uniline

travel company

Medulin Riviera
The blue planet.

lL.abineRabac



